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Linea estratégica 1

de las personas desde la ilus

y

la misiéon

fin a

ion y promocion ai

objetivos estratégicos de Yrichen

Ineacion

Potenciar al

1.1 Modernizar, desarrollar y hacer crecer la
gestion de recursos humanos de Yrichen para
posicionarla a la altura de los retos que afronta
en los proximos afios desde la gestion del

1.1.1 Crear la posicion de responsable de RR.HH (Responsable o Director/a de Personas)
para que se ocupe de la Moticacion, Valoracion del desempefio y el desarrollo de los.

Una persona formada en la materia desarrolla su labor de
manera continua como parte del equipo del Area de Gestion

Contrato de trabajo e informes de

Dlrecclon & Area de Gestion

01/06/2023

Incorporada una técnica de gestion de
personas con experiencia y formacion

equipos. y financiera especifica
Se llevé a cabo la primera formacion inicial
para nuevas personas trabajadoras y
1.1.2 Disefiar un Protocolo de Acogida con entrevistas estandarizadas para vacantes Existe un plan de acogida y formacion inicial escrito, a de 31/12/2023 |voluntarias. Libro Blanco terminado y.

disponibles, y con un plan de formacion inicial y mentorizacion para los nuevos o nuevas
que entran en Yrichen.

publicado y alineado con el Manual Metodoldgico antes final
2023

Plan de acogida y formacién inicial

Comunlcaclon y Compromiso
Social

publicado, y acavamos de cerrar el borrador
del Manual de Bienvenic

1.1.3 Fomentar la conciliacion, el cuidado y el bienestar de las personas que trabajan en

Hay un plan de Bienestar escrito y compartido con los y las

El Plan esta ya disenado y escrito. 3
actividades desarrolladas en 2022. Para 2023
ya reunida comision, 2 actividades

Control Avance (%)

ie la perspectiva de género

(Creacién + T YYrichen a través de medidas sostenibles y que ayuden a hacer su trabajo mas facil, previo a una ici de que (Plan de Bienestar anual 31/12/2023 | desarrolladas més 1 almuerzo de verano y la 80%
cercano y en coherencia con nuestros objetivos. Se concretara en planes anuales de se renovara afio a afio con propuestas recogidas salida de reforestacion. El 22 dic hacemos
bienestar, un plan de conciliacién con medidas concretas y el Plan de Igualdad de la dltima actividad con Impro Canarias m'sa
Fundacién. Comisién de Bienestar almuerzo navidad.
Plan de voluntariado hecho y entregado en
1.1.4 Mantener el Plan de Voluntariado pero vinculandolo a la estrategia de desarrollo del |Se habra publicado y entregado anualmente al Goblerno de GOB Can con acreditacién renovada. Se han
personal contratado, con acciones concretas que favorezcan la cooperacion entre las dos | Canarias el Plan de de YRICHEI Plan de anual 31/12/2023 | actualizado las guias de posicién para 75%
figuras. un nuevo apartado de sinergias con el Plan de Bienestar Area de Comunicacion y reducirlas y contar con algo mas resumido... al
Compromiso Social dia el Plan de Bienestar
Desarrolladas tres reuniones generales y dos
1.2.1 Sistematizar unas Jornadas de y para el de las actividades de convivencia en 3
distintas areas, el trabajo de los equipos en general y entre las areas en interrelacion en Se habran realizado dos encuentros de convivencia, reflexion 31/12/2025| Proyectadas reunién y espacio de bienestar 75%
particular, asi como reforzar valores y aspectas positivos de nuestra tarea. Al menos que y debate en el conjunto de YRICHEN, siendo al menos con | Actas y memoria grafica de los para cerrar el ario (22 dic) en cada caso y
estos espacios tengan una na bianual a partir de 2023 encuentros Direccion cerrarcon 4y 3
Lus diferentes equipos entienden, asumen y desarrollan su Se actualizé en marzo 2023 reunion general y
1.2.2 Utilizar esta reunion anual de los equipos para establecer los objetivos anuales por | vinculacion especifica al PEY a través de acciones e hitos Actas de Segulmlen(o del PEY y Direccion & Direcciones de 31/12/2022 - 31/12/2025 | se validara este Gltimo seguimiento en nueva 50%
cada drea al PEY y ver el progreso de los fijados. medibles de avances drea reunién general
1.2.3 Actualizar la definicién de las tareas/acciones de cada uno/a de los y las Contamos con actualizacion de la definicién de puestos de Relacién de organizacién y puestos de. Se refiere al profesiograma que ahora ha
profesionales y personas voluntarias de la entidad, fomentando la polivalencia y/o la trabajo y organizacion en base a proyectos, recursos y trabaj Dlrecclén & Area de Gestion 31/12/2023 | retomado Sonia y ya terminado el borrador 50%
rotacion. servicios activos y con continuidad, a fecha de final 2023 o y i6n financiera pendiente revisar
1.2.4 Organizar periodos de intercambio dentro de las distintas funciones/departamentos ( | Se cuenta con un informe de andlisis y viabilidad de las e o Ya como tarea de Sonia pendiente de validar el
1.2 Desarrollar una estrategia de impacto en la |dentro de lo posible) para conocer el trabajo de los otros departamentos y aportar nuevas | posibilidades de rotacién y su organizacion légica, temporal y | 7Y Direccion & Area de Gestion 31/12/2024 profeslograma para hacer estudio rotacién. Ha 25%
sociedad al interno y al externo, que ademés  |ideas yP financiera n borrador
permita medir y dar valor a la huella social que Desde inicio PEY se ha crecido en redes en lo
Yrichen en su conjunto deja en el entorno que va de afio un 5% solo en FB por ejemplo,
un 13% en Twitter un 22% en Instagram y un
1.2.5 Apostar por ampliar no solo la publicacién de nuestra memoria con formatos ) ) 39% en Linkedin.... por Io que la media es
Innovadores y G Ipacio, o nuesta presancia o mediosy des sociaes,a ravss de_NUeSira memorias anusles cuentan con un pertado sobre | Viemorias anuales y memaria de 11212023 . 311212035| SUpeTor o 20% ol Evtn publcadas ias o
y estudios donde pongamos en valor fedes G 2{7% al final dZI PEY compromiso social ‘memorias anuales, no sélo la global, sino
nuestra labor. adpatadas a las redes sociales, videos y
formato de reels. Se ha incluido una memoria
Area de Comunicacion y de difusién externa y adjunta en cada proyecto
C liso Social / subvencién y se mantiene.
En vigor boletin cada 2/3 meses de personas
Existira una publicacién anual que difunda estos resultados y . colaboradoras se ha metido por primera vez
ponga en valor el esfuerzo y resultados de los equpos o Patronato & Direccion & Area 31/12/2023 i de imie a 75%
1.2.6 Crear un plan de reconocimiento para “reconocer * las conductas profesionales personas que desarrollan esta labor (y que ademas sea Publicacién anual especifica (intema y |de Comunicacién y trabajadora y compariera voluntaria (ya
excelentes alineadas con los valores de Yrichen continua y representativa) externa) Compromiso social llevamos 9 ediciones continuadas)
Se ha comenzado la formacién y en 2022 se
han formado 8 personas, pendiente
certificaciones Se ha implementado formacién
Al menos el 80% de los profesionales que manejan datos de |Diplomas de formacion o certificados AL GED Ol 180 B SISy DL
para 6 personas orientada a esta materia. Lo
pacientes o personas usuarias, acreditan su formacion en acreditativos de formacion 31/12/2025 ' p 30%
ideal es que este item se orienta o vaya de la
herramienta de analisis sociolégico presentados . .
mano de configurar una herramienta propia y
digital de explotacion de datos de pacientes,
2.1.1 Formacion al equlpo de trabajo en herramientas digitales de andlisis profesionalizado para la cual se formaria a todo el personal que
de datos y variables Dir i de Area la manejara.
" L Trabajando en la herramienta de base de datos
iﬂb:i’gap:i:ss:’d:' Izz‘;‘;ﬂs 'Z;":j:‘s'?fuc"fa’:’gju y interna, unificadas fichas de calidad en la
X diferentes areas con perspectiva de género y
nuestros resultados. 2.1.2 Desarrollo posterior de un analisis e investigacién permanente con los datos que |Las Memorias de YRICHEN y/o el Manual Metodolégico me’“"'l'a,; a"g’:gs."e YF;'FHSN Yol | pirecciones de Area 3111212024 | elaborado el “lbro blanco”, Presentado un 75%
obtenemos en nuestra labor, de cara no solo a su publicacién sino a la fundamentacion de |propio incluye un apartado de analisis de la realidad a partir Y B USIED proyecto con ULPGC para estudio longitudinal.
Ios proyectos y su comparticion con las redes de trabajo. Poniendo énfasis en nuevas de investigar con nuestra propia informacién (sumada a otras Faltaria protocolizar en Memoria General meter|
y sin sustancia. fuentes) un pequefio apartado de estudio de realidad
2.1.3 Especializacién de convenios con entidades publicas y/o centros de investigacion, Al menos 2 convenios firmados durante el desarrollo del PEY | Convenios firmados y publicados en 31112/2025 Convenio firmado con UFP, Fundaclén Caixa y 50%
con quienes cooperar en el analisis de la realidad con la que con este tipo de centros espacio de transparencia (WEB) Direccién ULPGC investigacion y
Realizado contacto con UP Comillas para
Las Memorias de YRICHEN incluyen un apartado especifico convenio especifico de medicion de huella o
214 la medicién de la huella social que el | de medicién de impacto (cuantitativo y cualitativo) a partir 31/12/2025 |impacto social.... en proxima memoria general 50%
traba]o de YRICHEN deja en la sociedad canaria, incorporandola a ese andlisis e recomendaciones ODS, que permite compartir la razabiidad |Memorias anuales de YRICHEN y/o el se mediran ODS en esquema de segurmlenlo
de nuestro trabajo en el entorno Manual ico publicado Direccién que ya se miden en memorias

2.2.1 Mantenimiento y desarrollo del Programa MEJORA o similar, basado en reduccion de
dafios y que atiende a personas sin hogar en situacién de sinhogarismo (unidad movil de
calle).

EI programa Mejora cuenta con financiacién y sigue vigente a
ion del PEY

Concesion del proyecto y memorias
de trabajo

Area de Tratamiento,
Igualdad y Recursos
Educativos

31/12/2025

| Afio 2023 garantizado programa Mejora.

Profesionales adheridos al trabajo en red de

recursos que trabajan con personas sin hogar

en Las Palmas, y afio 2023 confimada
Pendiente 2024
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Linea estrat

Innovacién en Atencion, Insercion e impacto social desd

2.2 Ampliar la acogida, atencion preventiva y
terapéutica en la calle y generar un trabajo
itinerante, acercando las UAD’s a la calle.

2.2.2 Estudio e impulso propio o ajeno de un recurso residencial para menores
extutelados/as especializado en atender y prevenir problemas de adiccion entre ese
colectivo.

Se habra presentado un proyecto especifico para atender
esta demanda en los 2 primeros afios del PEY

Proyecto y comprobante de
6n a algin i

Programa de Jévenes

31/12/2024

Existe un preproyecto con el Cabildo de Gran
Canaria. Tiene ya una valoracién

ia y aparece en del
Cabildo en 2023. Este afio hemos renunciado
a él porque el presupuesto esta alejado de la
necesidad, pero hemos presentado para 2024
un proyecto con presuj necesario

100%

2.2.3 Valoracién y pilotaje con personal voluntario de sistemas de acogida y atencion

inmediata a personas que estan solas, a modo de espacios de escucha o desarrollo a

distancia y presencial de acciones irigidas a atender a personas que estan solas y sin
ni

Se habra puesto en marcha un programa o accion piloto en

UAD Telde, a modo de proyecto de escucha y
fi de baja exigencia, al menos a

unas 10 personas en el primer afio completo de ejecucion

Memoria de la actividad e informe de
os profesionales que lo ejecutan

Equipo UAD TELDE

31/12/2025

En proceso de valoracion de la wabudad,
habiendo realizado una reunion con personas
voluntarias y con el formador de los Camilos ...
Se entiende que de momento es complicado
vincularlo a las UAD's y seguiré en valoracion
de viabilidad.

20%

2.3 Reducir la estigmatizacién y etiquetacion
de las personas con adicciones y favorecer Ia
participacion e insercién social, personal y
Iaboral desde la participacién en la propia
Fundacion

2.3.1 Fidelizando empresas mediante programas de mentores externos que faciliten la
insercion laboral de personas usuarias (Alianzas con organizaciones de economia social,
emprendimiento, programas o empresas de insercién, economia circular, reciclaje,
sectores de innovacion...) y/o desarrollando el objetivo de la Empresa de Insercion
especifica

Se habra derivado a al menos 20 personas a diferentes
empresas o entidades para facilitar procesos de insercién

Acuerdos, convenios e itinearios
personalizados reflejados en informes

Centro de Dia

31/12/2025

Contacto con la Mesa de recursos de insercion
laboral de Telde y puesta en marcha del
Centro de dia ambulatorio, en valoracion
diferentes recursos externos de orientacion
laboral. Ademas, han pasado unas 4 usuarias
de Maday por el programa mujer Avanza. La
comisién de UNAD de orientacién la cogeré
Paula Diaz Valero y Paula Traiveso iré a las
reuniones de la mesa de Telde. Ella ademés
tiene esta responsabilida y se ha faciltado
numerosos recursos al CD para derivaciones a
orientacion laboral... pedirle que mida
derivaciones anuales (igual que en MADAY)

33%

2.3.2 Implementacion de la transversalidad del género, el lenguaje inclusivo y respetuoso
para las personas que tengan problemas de adicciones desde los proyectos y acfividades
(en su ejecucion y ion) dirigidos a impactar en la sociedad,

El Plan de Igualdad de Yrichen recoge una guia para esta
implementacin, es aprobado y se desarrolla y sigue vigente
una vez finalice el PEY

Plan de Igualdad de Yrichen

Direccion

31/12/2022

Firmado y presentado el Plan de Igualdad.
Constituida comision de seguimiento.
Aprobado por autoridad laboral y en vigor/
seguimiento

100%

Linea estratégica 3
de conocimientos y trabajo en red otras ONGs

3.1 Impulsar el trabajo colaborativo con el
entorno de manera central y nuclear en
nuestros nuevos proyectos e iniciativas:

3.1.1 Presentando proyectos en oonsorcno 0 agrupacion con otras ONGs, incidiendo en
entidades 6 y talleres o eventos de convivencia
entre los distintos recursos y ONGs.

Al menos 1 proyecto en consorcio o
de ONG’s o colectivos del tercer sector cada afio del PEY

Proyecto y de

aalgin

Direcci de Area

31/12/2025

Organizado encuentro para 2023 con
entidades juventud y presentado proyecto
consorcio nacional UNAD (cumplido 2022).

y en 2024

100%

3.1.2 Creando un Ilstado de ongs, con qulenss estab\ecer una red de intercambio de
recursos y mas la alianza con entidades
como Radio ECCA o similares.

Al menos 1 nuevo convenio cada afio con una entidad del
tercer sector con quien desarrollar una sinergia especifica
cada afio del PEY

Convenio firmado

Direccion

31/12/2025

En 2022 ya se han firmado varios convenios de
colaboracién: UNAD, ULPG, DGAD, Mojo de
Cana, ADSIS (Remudas). Pendiente renovar
RUECA... y siguen vigentes de ECCA, local 57
Remudas, STEC. Convenio LUDENS 2023,
Save the children y otros en desarrollo

100%

3.1.3 Contando con un catalogo de servicios que ofertamos a empresas que nos ayuden
(RSE inversa), dando a conocer el trabajo que hacemos todas y todas para vender
nuestros servicios, visitando mas a menudo otros recursos/entidades y darnos a conocer
mejor, realizando ademés sesiones periddicas con ofras organizaciones & redes, y por
tanto mejorar la en la atencién de casos.

Se firmara al menos 1 nuevo convenio por afio con el sector
privado donde se esta

Convenios firmados con empresas

Patronato

31/12/2025

Existe un borrador con Domingo Alonso a partir|
de la experiencia y se puede proponer a
Fundacién DISA dentro de su convenio como
addenda, también ya en conversacion con
BBVA para proyecto similar. No hay convenio
pero se han cerrado charlas para profesionales
de un Ayuntamiento, y se ha cerrado para este
préximo curso un nuevo taller para que el
colectivo Estiba. Hemos empezado a
desarrollar material formativo audiovisual que
tomard las veces de APP para familias y
profesionales de empresas, para oferta en
2024.

50%

3.2 Generar un trabajo de enfoque desde
dentro hacia afuera, detectando y creando
recursos para llegar a otros &mbitos de
actuacion de manera especifica.

3.2.1 Desarrollar la relacion con institutos de FP, y empresas para impartir formacion en los.
centros de trabajo,

El area de Prevencion habré desarrolado al menos 3
acciones de formacién / sensbilizacién durante cada afio del
PEY en centros de FP, universitarios, empresas o
equivalentes

Infome gréfico de las actividades

Area de Prevencién

31/12/2025

realizada la formacién para la administracion
ptiblica en temética adicciones con y sin
sustancia a través de convenio (Educacion,
llegando casi a 80 profesores/as), como
experiencia de formacion en centros de trabajo
publicos. El Proyecto WYP esta trabajando
desde septiembre con alumnado de FP
(médulos integracion social y TSOC) ofertando
formacién participativa y grupos focales.
Realizada charla este mes de febrero con FP
IES Faro de Maspalomas, también FP IES de
Guia y, IES LILA del ciclo superior de
Integracion Social, y FP Las Remudas
(Integracién Social), y en ventana montar
actividad especifica de prevencién en ULPGC,
ademés han habido varias charlas con PFAE's

80%

3.2.2 Dar més calidad a lo que tenemos en los procesos comunitarios Remudas - Pardilla
y Jinamar en los que ya participamos, cuidar estos aspectos desde una mayor
participacion y recursos dedicados.

Se habra desarrollado un proyecto o actividad especifica en
cada uno de los dos procesos comunitarios (Remudas y
Jindmar) durante cada aio del PEY

Infome gréfico de las actividades

Area de Prevencion

31/12/2025

Se esté en la dinamica. Se realizé una
actividad con Pardilla - Remudas en el dia de
Ia Salud y se participé mafiana y tarde, con
tres personas y se llevé UM. Se ha llevado a
cabo el Proyecto Elena especifico de Jinamar.
Se presenta la documentacion de convenio de
uso de Espacio Comunitario Remudas, y en
principio esté previsto que Yrichen asuma en
2025 Ia gestion del proceso comunitario en
base al trabajo realizado este afio

75%

Al finalizar el PEY, se cuenta con proyecto en vigor en la isla,

3.2.3 Consolidar nuestro trabajo en la Isla de F desde la
intentando responder también a las demandas de apoyo desde otros territorios (como
Lanzarote o la provincia

por entidades locales y con personal propio en
el entorno

Memoria anual de actuacién en
Fuerteventura

Area de Prevencion

31/12/2025

Ya se cuenta con personal en Fuerteventura,
Oficina y proyecto en vigor desde 2022,
Convenio con Cabildo de Fuerteventura Para
2023-2024 se esté en proceso de firma con
Fundacion Disa

100%

3.2.4 Dando mas visibilidad de nuestro trabajo en red en plataformas como PTS, AECAD o
UNAD entre otras.

Al finalizar el PEY, se mantiene nuestra participacion en las 3
redes y en al menos 1 de sus 6rganos de irabajo o
iones (i las hubiera)

Memoria de actividad de cada red

Direccion

31/12/2025

Publicado informe AECAD, presidiendo
comisién sostenibilidad en PTS y participando
en 3 comisiones UNAD més ahora también
como vocales en Consejo de Servicios
Sociales y Consejo de Desarrollo Sostenible
(Gobierno de Canarias). Adheridos a EAPN
Canarias

100%




El equipo de Prevencion ha actualizado y adecuado un

Se ha desarrollado el material Miradas
Violetas, y trabaja en otros materiales
transversales desde PG. Se ha elaborado el

n
=
g material de prevencion propio, basadao en la perspectiva de | Material desarrollado 31/12/2023 nuevo video inferactivo de prevencion (In 100%
£ 3.3 Impulsar el concepto de “Ur o 334 iales para impartir formacién a ofros recurscs o entidades sobre. | 92NerOY transferible al conjunto del entomo Control), y se ha desarrollado un material
o Cétedra Yrichen" y/o un espacio de drogas y TICs en jovenes Area de Prevencion propio de
H aprendizaje compartido con otras entidades. m p— ( m i ; i
5 ay un plan ;m've.ge::r::sm.".y °‘?"‘”§e' 0 con los y aie El Plan esté ya disefiado y escrito. Pendiente a
& 332 formacion y espacios como se renovara afio a afio con propuestas recogidas y que Plan y memoria de Bienestar anual | comigion de Bienestar & A ’;7"’”;”’05 CUED D Ui vallial e Gy Gk
(] conversaciones con / sesiones virtuales con personas relevantes y especialistas. incluye estas actividades especificas Patronato (10 Gl TS (L b Gy
4.1.1 un protocolo de intervencion y ia del que se llamaria
“Decalogo o libro blanco de Yrichen” (compartido y con un espacio definido y delimitado .
o para la personalizacion de\ método segin él / Ia profes\onallzac\on) que ademas un Terminado a finales de 2023 el Manual Metodolégico o "libro Manual Metodolgico publicado en . Blier2023 Rhblicaacleliboiancy 100%
-] Manual y des e género. blanco” de Yrichen, aprobado en Patronato e nuestra web | Direcciones de Area
K¢ — ) ) El Plan de Igualdad de Yrichen es aprobado y se desarrolla y [Plan de Igualdad de Yrichen en area AUDIDAT Cumple ya presentado y publicado
ublicar un decalogo de buenas practicas slgue vigente una vez finalice el PEY, y se habrd obtenido  |de transparencia de nuestra web y 311212022 | 1unto &l compliance Plan frmadt o 100%
) ¥ la metodologia (ibro blanco) del hacer de |4.1.2 Publicando el Plan de Igua\dad de Yrichen y los de auditoria de delaLOPDenbaseala |certificacion AUDIDAT Cumple o |Junto al compliance Flan firmado y presentado
‘ S (subido a web)
fichen de datos o cer de la LOPD. e similar Direccion
] Ly S—— Esta totalmente actualizado. En el informe
4.1.3 Contando con un espacio publico y abierto en nuestra web que siga las directivas de |Se mantiene y actualiza el apartado de transparencia en B o informo de Auditoria d6 provisional hemos obtenido més de un 7,5 de
transparencia marcadas por la autoridad de referencia (Portal e Transparencia, Cédigo | nuestra web y se aprueba cada afio el examen de auditoria [1o0 o 0o el Patronato & Area de 31/12/2025 | nota media incluso ahora presentando 100%
/ ransparencia del Gobiemo de :
8 Etico, Mapa de Riesgos...). al mismo que realiza el Gobiemo de Canarias Cananes Comunicacion y Compromiso alegaciones para subir. pendiente nota final (en
Social 2024 no evaluan)
L 4.2.1 Ayudando al desarrollo del “Decalogo o libro blanco de Yrichen” desde el debatir
<D 4.2 Favorecer el trabajo en equipo, la distintos asuntos en torno a las adicciones y su evolucion, o del modelo que partimos y su | Terminado a finales de 2023 el Manual Metodolgico o "libro. [ Manual Metodolégico publicado en 31/12/2023 | Publicado el Libro Blanco 100%
LR eficiencia, el desarrollo de los reflexion para integrar los diferentes abordajes blanco” de Yrichen, aprobado en Patronato 4rea de de nuestra web |Direcciones de Area
B recursos de Yrichen y la reflexion colectiva - "A principios 2023, ya se ha puesto en marcha
2 5 para el abordaje de los fenémenos y Area de Tratamiento, 311212025 | 97PO de Tablero . Se mantiene los de Telde. 100%
T Q< problematicas sobre las que trabajamo 4.2.2 Fortaleciendo y ampliando la terapia grupal y la acogida desde la propia perspectiva |Habra aumentado un 20% el nimero de grupos terapéuticos |Actas, informes y documentos de citas |Igualdad y Recursos Se calcula un aumento de més del 50% a dia
g EL de género y las personas enelios ala del PEY [& de asistencia Educativos de hoy
o 3> 4.3.1 Unificando los modelos/plantillas de recopilacion de datos en todos los UAD's, Area de Tratamiento,
S5 programas y proyectos, en base a la LOPD y las auditorias de la delegacion de proteccion Habra una sola ficha de paciente para toda la entidad y Nueva ficha de paciente y sus Igualdad y Recursos 31/12/2025 | Cerrado psicologia y la de Acogida pasar a
cE de datos que la través de una propia adjuntos i PDF te. Esté en Funcionamiento, la
£E ficha tnica de admision a tratamiento.
0 probadas por las éreas de Tratamiento y e
s Jévenes... fpresentado a equipos. Estructura
S 31/12/2025 |de la base de datos definida. Todos los
8 4.3 Instrumentar de manera eficiento y Area de Tratamiento, documentos estan adaptados segtin LOPD. EI
3 e“’("‘f’g'fa Cellasllenamieniasicoiesta) 4.3.2 Accediendo a una historia digitalizada tnica de los y las usuarias a través de una | Habré una sola ficha de paciente para toda la entidad y Nueva ficha de paciente y sus lgualdad y Recursos reto es digitalizar
5 Sotcacy que cumpla las i de nuestra tarea. estaré i a través de una ienta propia adjuntos Educativos
i Se ha digitalizado con formato google form y
> codigo QR, se envid y a fecha de hoy hay 141
= ) 31/12/2025 | rePUestas de 2022. En 2023 hay 20 respuestas )
= Se recogeran os de sati 6nal  |Ci os de Area de Tratamiento, y hay que subir... Para ello protocolizar que en
o 433 de uno para los y las usuarias y otro para menos al 30% de los y las pacientes con adherencia al recopilados e informe de analisis de  |Igualdad y Recursos los SMS de recordatorio se enlace el
Q familias. tratamiento a la finalizacion del PEY I0s mismos Educativos cuestionario
Un/a profesional dedicada al menos a media jornada
enteramente a esta labor y con continuidad al final del
5.1.1 Contando con una persona especifica y especializada para fondos europeos e calendario del PEY, y El equipo de Direccion y las Contrato de trabajo e informe de 31/1212025| D€ momento se realiza pero con recursos 0%
i ion, y Forma para el i ala de programa, 4rea o proyecto, se forman | desempefio & Diplomas de formacion existentes
funciona el europeo respecto a la solicitud de en el ambito de la iacion europea y Ia i ion social [o certi i de
proyectos). en el calendario del PEY formacién presentados Direccion
Nuevo proyecto presentado y en realizacion
varios talleres de economia circular (huerto
3171212024 | €€010GicO y aprovechamiento residuos %
5.1 Desarrollar y ampliar Ia linea de proyectos El nuevo proyecto de centro de dia incluye y desarrolla al organicos)... se aiade taller especifico de
europeos, y de ! 5.1.2 acciones para la insercion laboral (Adaptamos a lalinea | menos 3 actividades especificas de economia circular y Proyecto del Centro de Dia e reciclaje fibra de platanera y visita al PCTde
las que idad a partir del tercer afio del PEY ias de las Centro de Dia Géldar
existen no s6lo a nivel local sino a nivel Croado ) o ol comite d
Europeo con otras organizaciones. ) (R M G/CH IO
5.1.3 Creando y desarrollando un grupo rotativo de empleados y empleadas que pudieran |Se lanza, desarrolla y mantiene un equipo de innovacin en 31/12/2025 MAntiene y 100%
generar ideas o proyectos innovadores (Comité de YRICHEN Actas del grupo o comité Direccion trabaja por retos comparti
Concedido un primer proyecto cooperacion
3171212025 | Cofinanciado con AECID y presentado el primer 75%
5.1.4 Presentando un primer proyecto en algunas de las lineas especificas de los fondos | Al menos 2 proyectos presentados a lo largo de la ejecucion |Proyecto y comprobante de consorcio MAC sobre economia circular para
MAC, AECID, ERASMUS+, Next Horizon 2020 o similar. del PEY 6n a algin Direccion 2024
5.1.5 Iniciando una colaboracion especifica con la oficina del Gobierno de Canarias enla [ 1.2 ocarrolia y mantiens una coordinacion especifica Se realizé la visita y ya hay comunicacion
Unién Europea, vinculando y comprometiendo el apoyo de los y las aliadas canarias en | o> 28 CosTi s ¥ (OO 78 L08 SO CAREn Acta de reunion o convenio 31/12/2025 | directa a expensas de profundizar en posibles 60%
Bruselas. Direccion colaboraciones
Se habra desarrollado y mantenido un sistema de
contabilidad analitica que separe ingresos y gastos por .
proyectos, financiadores y partidas, combinado ademés con | RePOt del software e informe de la 31/1212025 jRosuladoless stadolosid Smpeleaplsden 100%
5.2.1 Implantando un sistema de contabilidad analitica por proyectos, todos |un gestor dindmico y que permita el trabajo [BEConsSbi U DB CHID
= los datos que se manejan Yrichen para que nos ayude en la creacién y gestion de colaborativo en linea Area de Gestion y
.g proyectos (y donde el equipo técnico participa y entiende la nciera). financiera
© 52 Vod oot . Se ha hecho un primer célculo del coste /
= Perraisrias tl Geei ol niev paradigna tatamiento por pacente pero en os programas
< T ygsos‘embm o de"los 9 Las Memorias de YRICHEN incluyen un apartado especifico generales... en los proyectos pequeios o en
9 e oA de medicion de impacto (cuantitativo y cualitativo) a partit | Memorias anuales de YRICHEN y/o el 311212025 prevencion cuesta més afinar. Lo importante 50%
= P g recomendaciones ODS, que permite compartir la trazabiidad |Manual Metodolégico publicado realmente es en recursos como UAD, Maday,
S de nuestro trabajo en el entorno PAT... por la cuestién de concierto social.
‘5 5.2.2 Calculando el coste de los tratamientos para hacer ver el impacto y huella social que Pendiente de ajutar a cierre de afio a cada
S nuestra labor genera. Direccion presupuesto
e 5.2.3 Conseguiendo Auditarnos / alinearnos con la Fundacién Lealtad, manteniendo la ISO e ———
© de Calidad y su sistema de gestion (cuadros de mandos, auditorias, checklists, Al finalizar el PEY, Yrichen cuenta con la certificacion ISO ¢ - ! b o
S 21C mand ‘ ‘ 2 31/12/2025 | pendientes ditima evaluacion Fundacion 75%
> seguimientos...) y valorando otras como la medioambiental o la de seguridad de los 9000:1, Ia de alineamiento con Fundacion Lealtad y una etad
H] datos... tercera con otro de los &mbitos sefi c de Direccion




Linea estratégica 5:

lan

6n europeay a

Generado debate y demanda en la AECAD. No
se han hecho movimientos en otra financiacion
que no sea SP aunque nuevo convenio
SATEMA mejora en este sentido. Realizado
curso sobre herramienta de calculo de
tratameinto (UNAD) y borrador realizado de
calculo costes tratamiento (interno) por

31/12/2025 | persona. Se presiden ademas la Comision de 33%
Sostenibilidad de la PTS en Canarias que tiene
. entre sus tareas analisis y desarrollo de la
] Se habra estudiado y disefiado una propuesta de concertacién social, habiendo entregado un
L] concertacién de servicios que sustituya a la subvencién informe de propuestas a la Consejeria. Se ha
& anual para el mantenimiento de las UADS y los programas propuesto crear en enero 2024 una mesa de
5 5.3.1 Profundizando en la posibilidad de obtener una concertacion de servicios ambulatorios, en base a la ley de concertacion social y del  |Actas de reunion y/o propuestas trabajo especifica a la DG de Salud Mental y
£ i tercer sector p por via oficial Patronato Adicciones
o 532 la social de manera i através de |Se firmard al menos 1 nuevo convenio por afio con el sector Firmado convenio con Contactel, BBVA y o
] de n efeciiva con las empresas (intercambio de servicios) do dond 1 c firmad r Patronat SRS borrad 2023 Ed
2.3 Revisar y optimizar nuestras rel pr . privado donde se esta onvenios firmados con empresas atronato varios borradores para
E trabajo colaborativo con la administracion y G Se ha actualizado pagina web para captacion
5 tejido productivo en su conjunto. de personas socias. Nueva plataforma,
] 533 Desarrollando més y mejor la linea de captacion de socios con acciones basadas en | raVés de nueva o nuevas acciones digitales se (stockrown) hace unos meses de ella, y hasta
© g ¢ ! ? incrementa el nimero de socios en un 20% al finalizar el Memoria de socios y cuotas anual 31/12/2025 | noviembre 2022 se han suscrito 32 personas. 6 25%
S la digitalizacion y la innovacion.
S EY boletines de personas colaboradores .
Q Area de Comunicacion y bimensual a personas socias. Actualmente
Q Compromiso Social estamos en 229 socios
[ En 2023 llevamos subasta cuadros politicos,
2 actividad reforestacion, Por Humor a
= 5.3.4 Involucrando a voluntariado o patronato en estas acciones de RSE y sostenibilidad a | Al menos 3 acciones nuevas por afio vinculadas a RSE con |1y o0 ) 31/12/2025| YRICHEN, concierto Scholla Cantorum, 100%
6J través de itinerarios especificos. participacion de voluntariado y/o patronato Patronato Area de Carreras C7 y AEDAL, Subasta benéfica BBVA
5 Comunicacién y Compromiso y obra de teatro con Escuela Guacimara
S Social Correa
‘S Terminado y presentado el Plan de Viabilidad
S de la empresa realizado por la Catedra
3 Plan de viabilidad de empresa de insercion realizado y 31/12/2025| Economia Social ULL y la SPEGC. Borrador 75%
& 5.3.5 Valorando y planificando el posible impulso de una empresa de insercion propia y/o |analizado, asi como pilotaje de cooperacion con alguna Plan de viabilidad empresa de proyecto MAC incluye el lanzamiento y pilotaje
o compartida. empresa de referencia insercion Patronato de la misma
Para avanzar en este punto se estimar que
c 6.1.1 Fomentado el consumo responsable en nuestra entidad (infraestructuras, energia, | Se habra disefiado y desarrollado un control de proveedores coincideinco con la auditria de calidad de
0 reciclaje, paneles, biogas, veganismos, lormamon reduccion plésticos...) a través de que incluya una valoracion de huella ecologica de los Hoja de control de proveedores SRS mayo, se ariade al excel de control de q
© compra en ant derecursosa | mismos, contando al menos con 5 roveedores una columna de check sobre si 0%
pra e (mediante ecurs S, s 3 Pl e
S 6.1 Alinear nuestro Plan Estratégico conla | disposicién de las personas de la entldad ¥ el auto-reciclaje. Todo ello desde una medicion |que cuenten con una certificacién ambiental y/o de economia - cuentan o no con ISO 14001 o similar.
s Agenda 2030 destacando aquellos objetivos | 9€ huella ecolégica de nuestro consumo. circular. Direccion Involucrar Jesica.
3 que sean pnomanos (con un analisis 6 1 2 Protocolizando en todos los dlsenos ejecucion y evaluacion de proyectos y en todos |Se ha configurado una pequeia guia de medicion y Realizado contacto con UP Comillas para
© ifico desde cada area los que estamos s ODS, desde una medicion continua por los aplicacion ODS a todos los proyectos, disponible en la 31/12/2024 | convenio especifico de medicion e incluido en 33%
@ objetivos que le sean més especificos). equlpos. Unidad de Gestion de Proyectos a final 2024 Guia de medicion y aplicacion ODS _|Direccion algunos proyectos de manera especifica
- 8 Huerto y Compostaje en marcha. Proyecto de
2 6.1.3 Adaptando nuestros recursos terapéuticos y ocupaciones a procesos de economia  |EI nuevo proyecto de centro de dia incluye y desarrolla al 31/12/2024 | Centro de Dia remodelado (ambulatorio y 7o
c 3 circular y sostenibilidad a través de talleres y actividades especificas que cuenten con menos 3 actividades especificas de economia circular y Proyecto del Centro de Dia e residencial) aprobado. Y taller en diciembre
95 itinerarios validados. ibilidad a partir del tercer afio del PEY. ias de las acti Centro de Dia de fibra de platanera
Qo Afo 2023 garantizado programa Mejora.
= g 6.2.1 Disefiando u orientando hacia un servicio de coberlura de primeras necesidades El programa Mejora cuenta con financiacién y sigue vigente a Profesionales adheridos al trabajo en red de
] para usuarias y usuarios de Yrichen en con entidades (ODS || 1 i iivacion dal PEY, anadlendo sstas faress on sd impacio Area de Tratamiento, 31/12/2025 | recursos que trabajan con _personas sin hogar 100%.
£ y2). ’ PAC0] Goncesion del proyecto y memorias  |Igualdad y Recursos en Las Palmas, y afio 2023 confirmada
2o de trabajo i i
Z ° Afio 2023 garantizado programa Mejora.
5 o N N Profesionales adheridos al trabajo en red de
2 ﬁ 6.22F ol trabajo de fi familiar (ODS 3, 4 y 5). (3 e e e o R i e M9 gl o Area de Tratamiento, 3111212025 | recursos qus trabajan con personas sin hogar 100%
Ss Ia finalizacién del PEY, afiadiendo estas tareas en su impacto| o o o) - lqualdady R Lne Pl 70 2023 confitmed
2 proyecto y memorias  |Igualdad y Recursos en Las Palmas, y aio confirmada
° = de trabajo i i
] 6.2 Desarrollar de manera préctica, Eljeald ol evendonalinoyadolonisLsIpovecice)) Se han redactado las nuevas solicitudes, los
o o i actividades incluyendo acciones y medicion en linea con este e o
e o i 6.2.3 Ap en nuestros proyectos de prevencion por fortalecer procesos que ayuden ODS .En evaluacion de los 3 proyectos IRPF.... incluir un D G G 6 G R 31/12/2025 proyectos técmcqs con estos criterios. Revisar 75%
R proyectos y servicios que ayuden a combatir | una educacién de calidad (ODS 4) fruls o [IPEROD o Y L préximas memorias y solicitudes en base ODS
80 Ias adicclones desde una visién integral de Ia parrafo de adhesion, cumplimiento o similitud a indicadores o i . e = e
ag persona segin el Eje 1 de los ODS. claves del ODS 4 Area de Prevencion
&8 Realizado formulario deteccion de
o 0 necesidades. Davinia ha realizado un trabajo
K] g de analisis de las peticiones de demandas de
Do Se ha desarrollado un proceso participativo cada afio para interés desde trabajo UNAD, ya disponible en
< G y et porla formacién y aplicacién | 6291108 temas formativos prioritarios y se incluye la i el drive y a partir del cual se diseria la
S o . " transversalidad de continuar con el trabajo de formaciony  |Memoria de Formacion anual Direcciones de Area 31/12/2025 | formacion de 2023. Sustituye o complementa 60%
= practica en perspectiva de género (ODS 5). : o ¢ : "
73 asesoramiento desde la perspectiva de género aplicado a las al formulario anterior.
o adicciones https://docs.google.com/document/d/1B_IWG6
o kqJTvLIgpzaro1EUTCWhcPazVHBdoZSMQjyU
£ Ufedit Ahora meter en proceso a Sonia para
= 2024

71,00%




