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Responsable de voluntariado

Acreditaciones

@yrichen1

www.yrichen.org

Constituida el 2 DICIEMBRE DE 2002 en Escritura Pública nº 3768 en el protocolo de la
Sra. Notario del Ilustre Colegio de Las Islas Canarias, Dña. Isabel Odriozola Alonso. 
 Inscrita en el Registro de Fundaciones Canarias con el nº 177, de la Dirección Gral. de
Administración Territorial y Gobernación, Vice-consejería de Administración Pública
de la Consejería de Presidencia e Innovación Tecnológica del Gobierno de Canarias.

Datos Generales de la Institución
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FaxTeléfonos

Domicilio

Web

CIF

Finalidad

Presidente

Director

@yrichenfundacioncanaria Yrichen ONG

Fundación Canaria YrichenFundación Canaria Yrichen

Atención e inserción a personas en exclusión social,
especialmente derivadas de las adicciones.

G 35739432

C/ SOR CARMEN PEÑA PULIDO S/n Carretera de La Pardilla
35213 Telde – Gran Canaria LAS PALMAS

828 025 418 928 69 26 25

Jorge Jesús Hernández Duarte

Juan José Pérez Estévez

Suleica Alemán Almeida 

Centro de Atención a las
Drogodependencias

Entidad Colaboradora de
Servicios  Sociales

ante la Dirección de General de
Atención a las Drogodependencias

ante Dirección General
de Bienestar Social
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@yrichenfundacioncanaria



La Fundación Canaria Yrichen ejerce desde hace más de treinta años su labor en el ámbito
de las adicciones en el área de salud Telde, Valsequillo y, desde el pasado año 2016 en San
Bartolomé de Tirajana con la UAD Del Tablero y su Unidad de Farmacia. Además, se ha
ampliado el servicio, abarcando también el tratamiento a las adicciones sin sustancias.   Se
ha ido acumulando una larga experiencia en este campo, a base de ir dando respuesta a
las distintas problemáticas que han ido surgiendo con el paso de los años. Se han
adaptado los servicios y se han creado paulatinamente diferentes recursos y programas
con los que contamos en la actualidad.    

Es una organización sin ánimo de lucro que tiene como finalidad la atención e inserción a
personas en exclusión social especialmente derivadas de las adicciones.    

Yrichen significa espiga y esperanza. Fue el nombre que se le dio a esta ONG de
drogodependencias sustentada sobre la base del voluntariado, conocida en sus comienzos
como Centro Yrichen. Surge desde una opción solidaria en el barrio de La Pardilla, en el
municipio de Telde (Gran Canaria).    

Viene desarrollando sus actividades en el ámbito de la Comunidad Autónoma de Canarias
y de una forma preferencial en Gran Canaria, en el Municipio de Telde y recientemente en
San Bartolomé de Tirajana, además de colaborar en otros municipios de la comarca. Todas
sus actuaciones han estado enmarcadas dentro de las directrices promovidas por el Plan
Nacional y Plan Canario sobre Drogas.     

Cuenta con las instalaciones para su edificio principal, cedidas por convenio por el M.I.
Ayuntamiento de Telde, en la calle Sor Carmen Peña Pulido sin número del barrio de La
Pardilla.
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La Fundación

Misión "Ayudar a las personas con problemas de
adicciones y a sus familias"




Retos
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1. Potenciar la alineación de las personas desde la ilusión y promoción afín a la misión y objetivos de Yrichen.

2. Innovar en Atención, Inserción e impacto social desde la perspectiva de género.

3. Generar sinergias, conocimientos y trabajo en red con otras ONG´s.

4. Definir y estructurar el marco metodológico homogeneizado de Yrichen.

5. Redefinirnos y adaptarnos al nuevo paradigma de financiación europea y la nueva relación con la
administración.

6. Diseñar el nuevo Yrichen de 2025 desde la evaluación constante de sus metas orientadas a los ODS. 



1999
Se abre la Casa de

Apoyo al Tratamiento

1989
Se funda Yrichen

2002
Se crea el Área de Captación

de Fondos y Eventos

2017

Programa  de Atención 
a la Drogodependencias en
el Centro Penitenciario 
Las Palmas II

2016
Se asume la gestión de la Unidad de
Atención al Drogodependiente del
municipio de San Bartolomé de
Tirajana

20072006
Taller Ocupacional
específico para las

mujeres

2012
Se pone en marcha el
Programa con Jóvenes y
Menores, de atención
ambulatoria

2018
Se abre el Sótano

MakerSpace

2017
Proyecto Satema. Proyecto
específico para Menores con
medidas y alternativas judiciales.

2019
Creación de Áreas ante 
los Nuevos Perfiles y
Digitalización de Procesos

2020
Programas: Mejora y

Envejecimiento Activo

Certificación de los
Sistemas de Gestión

de Calidad

2021
Proyecto MADAY Proyecto ANDAMANA

2022

Llevamos funcionando desde octubre de 1989, comenzamos cuando en el municipio
no había ningún recurso que atendiera la demanda que se estaba dando en nuestro
barrio. Hemos ido creciendo a medida que la demanda fue exigiéndonos ofertar
nuevos programas, así hasta 1994 nuestro recurso se centraba en la atención
ambulatoria, desarrollando talleres puntuales de carácter artesanal, trabajo con
familias y el asesoramiento jurídico. 
A partir de ese año se puso en funcionamiento el Centro de Día.
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Historia

Pertenecemos a la Unión Española de Asociaciones y Entidades de Atención al
Drogodependiente (UNAD). Aparecemos registrados como Asociación (1999) y como
Fundación Canaria  Yrichen a partir de 2003.
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La Fundación Canaria YRICHEN establece, implementa y mantiene la siguiente política de calidad que
proporciona el marco de referencia para los objetivos de calidad perseguidos por nuestra institución.

Para lograr el máximo nivel de calidad y seguridad en nuestros procesos y servicios, nos aseguramos que se
realizan de manera eficaz mediante nuestros procedimientos, los cuales describen nuestros procesos; la
adopción del sistema de gestión de Calidad, tiene como finalidad lograr el cumplimiento de los siguientes
compromisos:

·Compromiso de cumplir con los requisitos contemplados en la norma UNE-EN ISO 9001:2015 (Sistemas de
Gestión de la Calidad). Así como aquellos aplicables, reglamentarios, estatutarios, de los usuarios u otras partes
interesadas, así como los que pudieran afectar a la calidad de nuestro servicio.

·Compromiso con la mejora continua del sistema de calidad, así como buscar la excelencia y la innovación
sistemática en nuestra organización, usando como fuente imprescindible el análisis de la satisfacción de los
usuarios sobre nuestros servicios.

·Compromiso de impulsar la formación de los trabajadores y crear cauces para favorecer la creatividad y un
ambiente de trabajo dinámico.

·Compromiso de facilitar la participación de las partes interesadas de la organización, con el fin de vincular a
todas ellas con la estrategia a desplegar para lograr nuestros fines. Especialmente, el patronato de Yrichen se
compromete a participar activamente en la toma de decisiones que afectan a la estrategia y funcionamiento
de la ONG e involucrarse en los procesos de planificación y seguimiento de la actividad.

·Compromiso de ofrecer al voluntariado no solo un espacio para la acción solidaria sino para el crecimiento
personal y el desarrollo de una existencia con significado. Nos comprometemos a contar con un plan concreto
de actividades a desarrollar por los mismos, así como un plan de formación a disposición de los voluntarios
para que éstos puedan llevar a cabo sus actividades con diligencia.

·Compromiso de cumplircon nuestros fines de una forma ética y justa, favoreciendo la transparencia hacia la
sociedad en las acciones que realizamos, nuestra gestión y financiación, informando del origen y el destino de
nuestros fondos.

·Compromiso de asegurar nuestra independencia en la toma de decisiones, contando con financiación
diversificada que garantice la estabilidad y la continuidad de la ONG, buscando contar con financiación
privada, que refleje el respaldo de la sociedad para permitir cubrir al menos los mínimos para la gestión de la
organización.

·Compromiso de no discriminar y hacer sentir que todas las personas son bien recibidas, sin importar quién
sea, su procedencia, su religión o su orientación sexual. Hacer todo lo que esté en nuestra mano para
acabarcon cualquier forma de prejuicios, maltrato e intolerancia.

Para cumplir con estos compromisos, Yrichen establece y evalúa anualmente durante la revisión periódica del
Sistema de Gestión de Calidad una serie de objetivos y metas verificables en cuanto a cumplimiento y
efectividad.
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Política de Calidad
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La Fundación Canaria Yrichen se organiza primordialmente por "el Patronato", que es
el único órgano de gobierno y de representación de una fundación, cuyos miembros
reciben el nombre de patronos. Las funciones de este órgano son: cumplir con los
fines fundacionales y administrar diligentemente los bienes y derechos que integran
el patrimonio de la fundación.

Estructura Organizativa

Jorge Jesús
Hernández Duarte

Presidente 

Maite
Larrea Díez

Vicepresidenta

Emilio 
Vicente Mateú

Secretario

Agustín Manrique
de Lara y Benitez de

Lugo

Tesorero

María del Mar
Sánchez Delgado

Vocal I

Cristina 
Varadé  Zamorano

Vocal II

Manuel 
Sánchez Prada

Vocal III
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Servicios

Nuestro Servicio de Información está abierto a la población general. Facilitamos
asesoramiento en materia de adicciones e informamos sobre los diferentes recursos
de acceso según las necesidades de cada personas.

Programa libre de Drogas (PLD)
Programa Sustitutivo de Opiáceos (PSO)
Programa de Inserción Laboral
Programa ambulatorio de menores y jóvenes
Asesoramiento Jurídico, seguimiento de cumplimientos, atención a personas con
infracción administrativa e intervenciones en Centro Penitenciario

Dentro del programa ambulatorio, los programas desarrollados son:

Información

Intervención

Programa Ambulatorio

Individual y Familiar Grupal

Con profesionales del trabajo
social, medicina y psicología.

Talleres y terapias grupales
para usuarios y usuarias y
para familiares y/o personas
que acuden al servicio.

Todos los usuarios/as y sus familiares,  son beneficiarios de programas y actividades
que conforman el trabajo diario de la Fundación. Los servicios que ofrecen la
fundación, son libres, gratuitos y confidenciales.
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Recursos

Sede para el desarrollo de nuestras actvidades en C/ Sor Carmen Peña Pulido s/n
La Pardilla- Telde.

Módulos terapéuticos en la Prisión II de Juan Grande. 

Sede de atención especializada en el municipio de San Bartolomé de Tirajana en C/
Uruguay Nº 5, El Tablero.

Unidades de Atención Ambulatoria; localizadas una en Telde y otra en San
Bartolomé de Tirajana. 
Unidad Semiresidencial Centro de Día
Unidad Residencial Piso de Apoyo al Tratamiento y Casa Maday.
Comunidad Terapéutica Intrapenitenciaria

Instalaciones

Unidades

Además contamos con El Sótano MakerSpace, un espacio ubicado en las
instalaciones de Telde,  innovador y tecnologíco, dotado de las competencias digitales
necesarias para el desarrollo de diferentes actividad y acciones educativas-
preventivas-formativas.

La Fundación Canaria Yrichen cuenta actualmente con las instalaciones cedidas mediante
convenio por parte del M.I. Ayuntamiento de Telde, para el desarrollo de las actividades.

Además, desde 2016, también cuenta con atención especializada en el municipio de San
Bartolomé de Tirajana. Con las instalaciones cedidas por parte del M.I Ayuntamiento de
San Bartolomé de Tirajana, para el desarrollo de las actividades. Asumiendo el
funcionamiento de la Unidad de Atención a Drogodependencias de los municipios de San
Bartolomé de Tirajana y Mogán.

A partir de 2012, se instauraron módulos terapéuticos en la Prisión II de Juan Grande, 
 donde cuentan con un equipo de personas contratadas y voluntarios/as para prestar
servicios con las personas internas.
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Área de Prevención en Fuerteventura. Parque Tecnologíco de Fuerteventura

Escanea y accede a nuestra web

E D I C I Ó N  2 0 2 3

http://www.elsotanomakerspace.org/
http://www.elsotanomakerspace.org/
http://elsotanomakerspace.org/


Área de Compromiso Social y Comunicación

Yrichen dispone de un área de compromiso social y comunicación, que trata de canalizar y contribuir con nuevas
iniciativas al tejido corporativo y participativo en la sociedad. Además de las acciones de participación social, se
coordina el programa de voluntariado, socios y colaboradores, y la gestión de las redes sociales.

PERSONAS

Contratados/as

Voluntarios/as

Beneficiarios/as anuales
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Recursos Humanos

Área de Prevención y Juventud

Desde el “Área de prevención y juventud,” se desarrollan, por un lado, programas educativos de prevención dirigidos a
la población general, y de manera específica y especializada, al tratamiento psicoeducativo de jóvenes entre 13 y 21
años y sus familias o personas de referencia.
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SOCIOS/AS

COLABORACIONES
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Área de Tratamiento, Igualdad y Recursos Socio-educativos

Desde el “Área de tratamiento, igualdad y recursos educativos”, se desarrollan programas y acciones para la
intervención y tratamiento en adicciones, dirigidas a personas mayores de 21 años y familiares o personas de apoyo.
Los servicios son básicamente de tres tipos, ambulatorios, residenciales y semiresidenciales. 

Área de  Gestión Económica Y Financiera
El Área se centra en la búsqueda, tramitación y gestión de recursos económicos que garanticen una correcta
ejecución de los distintos programas. La contabilidad analítica nos permite analizar las desviaciones presupuestarias
respecto de la financiación solicitada, la cual puede proceder de la Administración Pública, entidades privadas y Obra
Social. Con el fin de garantizar la transparencia de nuestras fuentes de financiación, tanto los estados financieros de la
Fundación como la mayoría de los programas ejecutados, son sometidos a procesos de auditoría.

S U B D I R E C C I Ó N  D E
G E S T I Ó N  E C O N Ó M I C A ,

F I N A N C I E R A  Y  S I S T E M A S .
A N A  M E N A  P U L I D O




S U B D I R E C C I Ó N  D E
P R E V E N C I Ó N  Y  J U V E N T U D  

N A T A L I A  R O B A I N A  D I A Z



S U B D I R E C C I Ó N  D E
C O M P R O M I S O  S O C I A L  Y

C O M U N I C A C I Ó N
J U A N  J O S É  P É R E Z  E S T É V E Z




S U B D I R E C C I Ó N  D E  
 T R A T A M I E N T O ,  I G U A L D A D  Y

R E C U R S O S  E D U C A T I V O S .
 D A V I N I A  R A M Í R E Z  S A N T A N A




RECURSOS SOCIOEDUCATIVOS-
CENTRO DIA-PISO APOYO AL TRATAMIENTO
Fran Ramirez

UAD TELDE-CASA DE ACOGIDA MADAY
Elena Caballero Bonilla 

UAD EL TABLERO
Ruth  Martín Álvarez

COMUNIDAD TERAPÉUTICA LP II 
David Izquierdo Parejo

COMPROMISO SOCIAL Y COMUNICACIÓN
Suleica Aleman Almeida



G U Í A S  D E  P O S I C I Ó N

V O L U N T A R I A D O  

S U B D I R E C C I Ó N  D E
G E S T I Ó N  E C O N Ó M I C A ,

F I N A N C I E R A  Y  S I S T E M A S .



S U B D I R E C C I Ó N  D E
P R E V E N C I Ó N  Y

J U V E N T U D  



S U B D I R E C C I Ó N  D E
C O M P R O M I S O  S O C I A L  Y

C O M U N I C A C I Ó N



S U B D I R E C C I Ó N  D E  
 T R A T A M I E N T O ,  I G U A L D A D
Y  R E C U R S O S  E D U C A T I V O S .




P A T R O N A T O  Y
D I R E C C I Ó N  




T R A B A J O  A M B U L A T O R I O  

I N T E R V E N C I Ó N

C E N T R O S

P E N I T E N C I A R I O S  

L A B O R A T O R I O  

R E C U R S O S  S O C I O -

E D U C A T I V O S  

C O N S U L T A S  J Ó V E N E S

P R E V E N C I Ó N

C O M U N I T A R I A

E L  S Ó T A N O ,

C A P A C I T A C I Ó N

D I G I T A L

T R Á M I T E S  A D M I N I S T R A T I V O S

S U P E R V I S I Ó N  Y

A S E S O R A M I E N T O  C O N T A B L E

D I N A M I Z A C I Ó N  E V E N T O S ,
P A R T I C I P A C I Ó N  Y
O R G A N I Z A C I Ó N
F O T O G R A F Í A  Y  P E R I O D I S M O

C A P T A C I Ó N  D E  F O N D O S

C O M M U N I T Y  M A N A G E R /
M A R K E T I N G .

E V E N T O S  

F U N D R A I S I N G

C O M U N I C A C I Ó N

P A T R O N A T O

C O N S E J O  A S E S O R

A S E S O R A M I E N T O

I N S T I T U C I O N A L :

A S E S O R A M I E N T O

O R G A N I Z A T I V O ,  F I S C A L ,

J U R Í D I C O  Y  F I N A N C I E R O
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N O M B R E  Y  B R E V E  D E S C R I P C I Ó N  D E L  P U E S T O :

T A R E A S :  

C U A L I F I C A C I Ó N :

T I E M P O  N E C E S A R I O  P A R A  R E A L I Z A R  L A  T A R E A :  

D I S P O N I B I L I D A D  M Í N I M A  E X I G I D A :  

S U P E R V I S I Ó N :  

E V A L U A C I Ó N :  

R E S P O N S A B I L I D A D E S  D E L  P U E S T O :  

¿ Q U É  I N C L U Y E  C A D A  G U Í A  D E  P O S I C I Ó N ?  

Las guías de posición te ayudarán a enfocar y saber en qué área o acciones puede ser
posible tu colaboración. Junto a este dossier, podrás ver con detalle cada una de las áreas
y guías de voluntariado. 



Financian:

Colaboran:



TELÉFONOS 
828 025 418/9

C/ SOR PEÑA PULIDO S/N
LA PARDILLA, TELDE




928 723 400 (ext 1680)
C/URUGUAY 5, EL TABLERO

SAN BARTOLOMÉ DE TIRAJANA



Síguenos 


